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การดาํเนินธุรกิจในปัจจบุนั เป็นการแข่งขนัในการลดตน้ทนุการผลิตเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ทาํงานและเพ่ิมคณุภาพใหก้บัสินคา้ ทาํใหส้ามารถไดก้าํไรในการผลิตท่ีเพ่ิมขึน้ ซึ่งง่ายกว่าการขึน้ราคา

สินคา้มาก เทคนิคการลดตน้ทนุทัง้ในและนอกกระบวนการผลิตมีอยู่หลายวิธี MUDA MURI MURA  

เป็นเทคนิคแนวคิดของประเทศญ่ีปุ่ นในการบริหารงาน Muda หรือความสญูเปล่า อาจเกิดไดห้ลาย

ลกัษณะ เช่น ความสญูเปล่าท่ีเกิดจากการรอ การเคล่ือนยา้ย การปรบัเปล่ียน การทาํใหม่ การถกเถียง 

ความสญูเปล่าทัง้ 8 ประการ (7+1 wastes) 

ความสญูเปล่าท่ี 1 ความสญูเสียท่ีเกิดจากการผลิตมากเกินไป (Overproduction) 

ความสญูเปล่าท่ี 2 ความสญูเสียท่ีเกิดจากการผลิตของเสีย (Defect) 

ความสญูเปล่าท่ี 3 ความสญูเสียท่ีเกิดจากการล่าชา้หรือการรอคอย (Delay or Waiting) 

ความสญูเปล่าท่ี 4 ความสญูเสียท่ีเกิดจากการมวีสัดคุงคลงัท่ีไม่จาํเป็น (Inventory / workin-process) 

ความสญูเปล่าท่ี 5 ความสญูเสียท่ีเกิดจากการขนส่งหรือขนยา้ย (Transport) 

ความสญูเปล่าท่ี 6 ความสญูเสียเกิดจากการกระบวนการผลิต (Process) 

ความสญูเปล่าท่ี 7 ความสญูเสียท่ีเกิดจากการเคล่ือนไหวท่ีไม่จาํเป็น (Motion) 

ตามทฤษฎีเดิม 7 wastes ไดม้ีเพ่ิมความสญูเปล่าตวัท่ี 8 (ความสญูเปล่า 7+1 ประการ) 

ความสญูเปล่าท่ี 8 การใชค้นไม่เป็น (Underutilized people) 

Mura หรือความไม่สมํ่าเสมอ งานท่ีมีความไม่สมํ่าเสมอไม่วา่จะเป็นในเร่ืองปริมาณงาน ทาํใหเ้กิดความไม่

สมํ่าเสมอของผลงานตามไปดว้ย และความไมม่มีาตรฐานของการทาํงาน 

Muri หรือการฝืนทาํ การฝืนทาํส่ิงใดๆ ก็ตามมกัทาํใหเ้กิดผลกระทบบางอย่างในระยะยาว 

สรุปคือ MUDA ความสญูเปล่าท่ีเกิดขึน้ MURI ความยากลาํบากความไม่เป็นธรรมชาติ และ 

MURA ความไม่สมํ่าเสมอในการทาํงาน ความหมายรวมคือการเปรียบเทียบระหว่าง จดุประสงค ์(ส่ิงท่ี

ตอ้งการ) กบัวิธีการ (วธีิท่ีจะทาํใหไ้ดใ้นส่ิงท่ีตอ้งการ) วธีิการต่างเกินไปนอ้ยเกินไปหรือไม่สมํ่าเสมอก็จะทาํ

ใหเ้กิดความสญูเปล่าไดท้ัง้สิน้ ดงันั้นจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งปพืูน้ฐานความรูค้วามเขา้ใจถึงสาเหตุ

ดงักล่าวขา้งตน้ ว่าจะมีแนวทางปอ้งกนัแกไ้ขดว้ยวิธีการง่ายๆ ไดอ้ย่างไรและสามารถนาํไปประยกุตป์ฏิบติั

ใชไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิผลเกิดประสิทธิภาพการทาํงานของพนกังานเพ่ิมขึน้ 
หลกัสตูรนีจ้ึงเป็นคาํตอบท่ีดีของการใชเ้คร่ืองมือในการแกไ้ขปัญหาการทาํงานไดอ้ย่างเป็นระบบ

และเห็นผลไดอ้ย่างแน่นอน เป็นการรวบรวมเคร่ืองมือท่ีใชแ้กไ้ขปัญหากบัพนกังานในระดบัปฏิบติัการและ

การรวมกลุ่มทาํกิจกรรมเพ่ือช่วยกนัระดมสมอง ในการแกไ้ขปัญหาดว้ยหลกัการ 3MU เป็นอย่างดีอีกดว้ย 
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วัตถุประสงค ์
เพ่ือสรา้งแนวคิดในการเลือกใชเ้คร่ืองมือในการลดความสญูเสียในการผลิต อย่างเป็นระบบ 

เพ่ือเสริมสรา้งแนวคิดการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ความสญูเสียอย่างเป็นมีรูปแบบ 

เพ่ือเป็นแนวทางในการปรบัปรุงและพฒันาหน่วยงานและบริษัทอย่างต่อเน่ือง 

เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมเชื่อมั่นและกลา้ถ่ายทอดประสบการณค์วามรู ้ความชาํนาญในการทาํงานเป็นกลุ่ม 

 

หัวข้อการอบรม 

1. หลกัการดาํเนินธุรกิจอตุสาหกรรมและงานบริการในปัจจบุนั 

2. งานและการสรา้งผลงาน คืออะไร 

3. “กาํไร” ขององคก์รเกิดขึน้จากส่ิงใด 

4. ความหมายและความสาํคญัของคาํว่า “ตน้ทุน” 

5. ความทา้ทายท่ีจาํเป็นตอ้งมุ่งเนน้ท่ี “ความสูญเสีย” 

6.ความหมายของหลกัการลดตน้ทนุดว้ย “3MU’ 

6. แนวความคิดหลกัเกี่ยวกบัความสญูเปล่าเปล่าและตน้ทนุ 

7. ความเป็นมาและความหมายของ 8 Waste  

8. การประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมอื ไคเซ็น , Visual control , Poka Yoke และ ECRS เพ่ือลดความสญูเสีย 

9. เทคนิคของการปรบัปรุงงานอย่างต่อเน่ืองดว้ยหลกั PDCA เพ่ือลดความสญูเปล่าในการทาํงาน 

10. ตวัอย่างต่างๆ ท่ีประสบความสาํเร็จในการลด Waste ขององคก์รอื่นๆ 

Work Shop1 “ระดมสมองเพ่ือวิเคราะหค์วามสญูเสียในการทาํงาน” 

Work Shop2 “ใจเขาใจเรากบัคณุภาพท่ีลกูคา้ตอ้งการ”  

Work Shop3 “มาสรา้งเปา้หมายการทาํงานรว่มกนัดว้ยการทาํงานเป็นทีม” 

-แลกเปล่ียนเรียนรูถ้ามตอบ 
 

กลุ่มเป้าหมาย 

หวัหนา้งาน พนกังาน และผูท่ี้สนใจทั่วไป 
 

รูปแบบการสัมมนา 

1. การบรรยาย    50 % 

2. เกมส ์/ กิจกรรมกลุ่ม / ฝึกปฏิบติั Workshop และการนาํเสนอผลงานกลุ่ม 40% 

3. กรณีศึกษา และดภูาพยนตร ์ 10 % 
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ประโยชนท์ี่คาดว่าจะได้รับ 

 1.ผูเ้ขา้อบรมสามารถเรียนรูแ้ละเขา้ใจหลกัการวิเคราะหปั์ญหาอย่างถกูตอ้ง 

 2.ผู้เข้าอบรมสามารถนําหลักการขจัด 3 MU ไปประยุกต์ใช้กับงานของตนเองได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 3.ผูเ้ขา้อบรมสามารถเรียนรูก้ารทาํงานรว่มกบัผูอ้ื่น 

 4.ผูเ้ขา้อบรมมีจิตสาํนึกเร่ืองคณุภาพและทาํงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 5.ผูเ้ขา้อบรมมีความรูก้บัการทาํกิจกรรมลดตน้ทนุการผลิตในองคก์รมากขึน้ 

 

ขอขอบคุณที่ท่าน ได้ให้โอกาสในการนําเสนอ และหวังเป็นอย่างย่ิงในการให้บริการ เพื่อการ

พัฒนาบุคลากรในองคก์รของท่าน. 
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